中国人民银行上海总部政务公开实施办法

第一章  总  则

第一条  为保障公众参与管理国家和社会事务，严格规范中国人民银行上海总部、上海分行和国家外汇管理局上海市分局的职能履行，加强行政监督，改善行政管理，提高行政效能，促进依法行政，根据《中国人民银行政务公开实施办法》（银发〔2006〕144号），结合工作实际，特制定本办法。

第二条  本办法所称政务公开是指中国人民银行上海总部、上海分行和国家外汇管理局上海市分局（以下简称“本单位”）在依法履行管理职能、提供公共服务过程中，依据法律、法规和有关政策规定，通过各种有效途径向社会公众、管理和服务对象公开相关政务事项或信息，并接受监督的活动。

第三条  政务公开的方式有主动公开和依申请公开。

第四条  政务公开以公开为原则，不公开为例外。

第五条  政务公开应当依据公开的内容来确定公开的方式和范围。

第六条  政务公开应当遵循合法、及时、准确、便捷的原则，并实行首问责任制。

第二章  组织和管理

第七条  中国人民银行上海总部政务公开领导小组（以下简称“领导小组”）是本单位政务公开的组织领导机构，其主要职责是：

（一）安排、部署、协调、指导本单位的政务公开工作；

（二）制定本单位政务公开的有关制度和规定；

（三）对政务公开工作进行督促检查；

（四）向总行政务公开领导小组汇报有关工作。

领导小组下设办公室，由上海总部综合管理部、纪检监察办公室相关人员组成，负责领导小组及本单位政务公开的日常工作。

第八条  上海总部各部门应明确联络员配合领导小组办公室的工作，并负责协调本部门的政务公开相关工作。

第三章  范围和程序

第九条  下列政务事项或信息应当主动向社会公开：

（一）本单位职责范围和内部机构的设置情况；

（二）本单位制定发布的重要规范性文件；

（三）适合对外公开的本单位行政执法相关事项或信息；

（四）适合对外公开的区域货币金融统计数据；

（五）适合对外公开的区域货币政策执行、金融稳定、金融服务方面的专题报告；

（六）本单位履行职责所产生的适合对外公开的业务信息；

（七）本单位的收费项目、依据和标准；

（八）本单位政务公开机构的名称、办公地址、电话、传真、办公时间、信访投诉方式及其他联系方式；

（九）法律法规规定及本单位认为应当主动公开的其他事项或信息。

第十条  主动公开的政务事项或信息应严格履行有关审核程序后，方能对外公开。

第十一条  主动公开的时间要与公开事项或信息的内容相适应。经常性工作应当定期公开；阶段性工作应当在每阶段工作完成后对本阶段内容进行公开；临时性工作应当随时公开。

第十二条  主动公开的政务事项或信息内容发生变更的，应当及时更新。

第十三条  主动公开的政务事项或信息，可采用以下一种或几种公开方式：

（一）本单位网站；

（二）广播、电视、报刊等媒体；

（三）新闻发布会、记者招待会及其他会议；

（四）机关办公场所的电子触摸屏、公开栏；

（五）其他便于公众获取信息的方式。

第十四条  对于只涉及部分人和事、无需社会公众广泛知晓或参与的事项或信息，与该事项或信息有关的公民、法人和其他组织有权根据政务公开相关规定，以书面形式向本单位申请公开。 

第十五条  领导小组办公室在收到书面申请后，能够当场答复的，应当当场予以答复；不能当场答复的，应自收到书面申请之日起15个工作日内根据不同情况给予答复。

（一）属于公开范围的，告知该信息或获取该信息的方式和途径。

（二）属于不予公开范围的，告知不予公开的理由。

（三）依法不属于中国人民银行公开或者该信息不存在的，应及时告知申请人；对能够确定该政务公开信息公开机关的，告知申请人该行政机关的名称、联系方式。

（四）属于部分公开的政务事项或信息，提供可以公开的信息内容，并就不能公开的内容向申请人说明理由。

第十六条  申请人发现政务公开事项或信息内容有误的，有权要求本单位予以更正。

领导小组办公室应当在15个工作日内作出更正或不需要更正的决定，并及时通知申请人。不需要更正的应当说明理由。

第十七条  依申请公开所发生的费用，按国家有关规定处理。

第十八条  下列政务事项或信息，不应当公开：

（一）属于国家秘密或涉及国家安全的事项或信息。

（二）属于本单位内部不宜公开的研究信息、工作信息以及议事规则等。

（三）公开后可能引起社会混乱的事项或信息。

（四）本单位在履行公务活动中获得的依法受到保护的商业秘密和个人隐私。

（五）与本单位行政执法有关，公开后可能会影响检查、调查、取证等执法活动或者会威胁个人、单位安全的事项或信息。

（六）公开后可能损害第三方合法权益的事项或信息。

（七）本单位认为应当保密的其他事项或信息。

第四章  监督和检查

第十九条  领导小组应当对本单位各部门的政务公开工作情况进行定期或不定期检查，及时发现和纠正存在的问题。

第二十条  有下列情况之一的，对于直接责任人予以批评教育，并限期改正；情节严重的，给予行政处分；构成犯罪的，应移交司法机关依法追究刑事责任。

    （一）不依法履行政务公开义务，造成不良影响的；

（二）公开政务事项或信息失实，造成不良影响的；

（三）公开不应公开的政务事项或信息，造成不良影响的；
（四）在政务公开过程中侵犯公民、法人和其他组织合法权益，造成不良影响的；

（五）其他违反政务公开规章制度的行为。

第二十一条  公民、法人和其他组织认为本单位公开的事项或信息侵犯其合法权益的，可以依法向本单位申请行政复议，或者依法向人民法院提起行政诉讼。

第五章  附  则

第二十二条  本办法由上海总部政务公开领导小组办公室负责解释。

第二十三条  本办法自印发之日起施行。
