
国家外汇管理局江苏省分局

组织开展“企业财务中性理念宣传活动”

随着人民币汇率形成机制逐步完善，人民币有升有贬、双向

浮动将成为常态。为了发挥金融系统力量，帮助企业适应汇率双

向波动的市场环境，逐步建立健全汇率风险管理机制，引导企业

树立财务中性理念，维护健康、稳定、良性的跨境业务市场秩序,国

家外汇管理局江苏省分局（以下简称“江苏省分局”）组织辖内银

行于2月起在全省范围内开展了“企业财务中性理念宣传活动”。



一

高度重视
建立“横到底、竖到边”的工作机制

江苏省分局高度重视财务中性宣传工作，充分认识到推动企业建立财务中性理
念是深入贯彻党中央决策部署的政治担当，也是在外汇领域推动高质量发展和服务
新发展格局的具体体现。对此，分局细致工作部署，成立了宣传活动领导组和工作
组，负责活动方案的制定、活动的组织和督导评价工作。同时，要求各银行成立本行
活动工作组，根据各行实际，制定具体工作方案、有序推进，精心组织安排，确保宣传
工作落实到位。为保障工作成效，分局指导江苏省自律机制秘书处将活动内容纳入
内部工作评价体系，作为对各成员银行自律评估的重要依据之一；同时，将活动开展
情况纳入对银行外汇业务合规与审慎经营评估参考，形成银行政策传导和执行的内
生动力。

二

多措并举
开展“广覆盖、多层次”的政策宣传

江苏省分局辅导辖内银行遵循“内外同步、各有侧重”的原则，从内外两个层面
开展宣传。对内，指导江苏省银行自律机制发布了《关于引导企业树立风险中性理念
增强汇率风险管理意识的倡议》，要求各银行始终坚持“风险中性”理念，着力为基于
实需原则和“风险中性”原则的企业提供汇率风险管理服务。对外，要求银行积极行
动，通过厅堂宣传、新媒体推介、客户沙龙、业务讲座等丰富的宣传手段[1]，高质量、
全方位、多角度传导风险中性理念，引导企业树立“保值”而非“升值”的汇率风险管
理理念，强化财务中性管理，聚焦主业，规避汇率波动风险。同时，根据不同业务场
景、不同类型客户金融需求，提供专业化、定制化、精细化产品服务，让市场主体享受
到更有温度的外汇金融服务。 

[1] 具体宣传途径见专栏：多措并举抓落实，江苏省分局全方位开展企业财务中性理念宣传工作



三

专业服务
满足“全方位、宽领域”的避险需求

为“以学促知”，江苏省分局开展了“企业外汇风险管理知识征集活动”，组织辖
内银行围绕外汇衍生品和贸易融资产品发展，从产品简介、产品功能、办理指引和运
作实例四方面精心整理增强企业外汇风险管理能力的相关内容，形成了10期《企业
外汇风险管理知识普及》，以理论加案例的形式详细生动地介绍了银行常用汇率避
险产品，提供企业日常汇率避险参考，引导企业以保持财务状况稳健和可持续为导
向，以锁定成本、平稳收益为目标，避免背离主业或通过简单对比即期汇率来判定衍
生品交易成效，避免将衍生品交易变异为投机套利。目前已通过人民银行南京分行
和江苏省商务厅微信公众号、江苏省分局官方网站发布。

四

收效明显
形成“常态化、持续化”的长效机制

截至4月末，江苏省分局累计组织银行开展企业汇率避险宣传活动1170场，对客
培训695场，为3067家企业量身定制了汇率避险方案；印制5万5千余份宣传手册并发
送至全省超2万家企业，超50万人次通过人民银行南京分行、江苏商务厅和各家银行
微信公众号、分局子网站、各家银行工作人员微信朋友圈、客户交流群等渠道阅读了
解了汇率避险知识。通过线上线下双渠道、案例图文结合的模式，分局引发了企业财
务中性理念的学习热潮，打造了稳健经营的市场氛围，有助于企业强化汇率避险意
识。同时，推动各家银行建立常态化学习制度，打造外汇专家团队，加强基层机构专
业化培训，增强展业能力和汇率风险管理服务能力，全面提升市场主体的业务获得感。

下阶段，外汇局江苏省分局将继续坚持服务实体经济的宗旨，组织辖内银行持

续强化政策宣传，引导企业更好适应人民币汇率的双向波动，切实帮助企业规避、管

理汇率风险，助力江苏涉外经济持续稳定发展。



 多措并举抓落实
江苏省分局全方位开展企业财务中性理念宣传工作

2021年以来，江苏省分局推动银行积极行动，通过厅堂宣传、新媒体推介、客户
沙龙、业务讲座等丰富的宣传手段，高质量、全方位、多角度地向企业传导风险中性
理念。具体宣传途径如下：

甄选“汇率风险需警惕，套保工具不可少”、“保持财务中性，防范汇率风险”两
条优秀口号，组织银行在营业网点电子显示屏进行滚动式、全时段播放，引起市场
关注，得到普遍共鸣，进一步促进财务中性理念深入人心。

电子显示屏宣传1

指导辖内银行依托微信朋友圈方便快捷、受众面广的优点，选取《外经贸企业
汇率避险业务手册》等优秀素材进行集中密集宣传，并配备“企业风险中性”等提示
性文字，增强企业客户对于财务中性理念的理解。同时，在银行客户工作群精准宣
传，引起企业客户的关注与热议，得到了客户一致好评。

微信朋友圈、工作群宣传2

要求辖内银行将财务中性宣传材料制作成宣传单册，摆放在营业厅宣传栏内，
以供客户自行拿取学习。此外，对厅堂咨询台工作人员进行财务中性理念宣传活动
解读培训，让其协助对企业客户普及风险中性理念。借助人的理念宣讲和物的宣传
说明，充分发挥宣传立体效果，加深了企业对财务中性理念的接收与内化，促使客
户践行财务中性原则。

厅堂咨询员、咨询台宣传3



指导银行以“聚焦做强主业，保持财务中性”、“运筹帷幄、风险中性、尽在把握”等
为宣传主题，精心设计多种宣传海报，采取线上和线下双驱动形式进行宣传，线上在
微信朋友圈结合优秀宣传口号搭配电子版海报进行发布；线下在辖内网点的醒目位
置张贴海报，在营业厅堂进出口位置树立展架，进行全方位宣传，提高客户对外汇衍
生品的认知度，进一步落实财务中性理念人人需知、需用、需记的实际效果。

印制海报和宣传手册宣传4

推动辖内银行利用官方公众号推送财务中性理念相关宣传，主要包括汇率避
险产品介绍、办理流程及应用场景等。同时，还将上述宣传汇编通过人民银行南京
分行和江苏省商务厅公众号、外汇局江苏省分局子网站进行发布，实现了覆盖面
广、宣传效率高的目标，使企业客户足不出户即可学习到汇率避险知识，了解办理
流程，实用性较高。

官方微信公众号和网站宣传5

指导辖内银行组织开展“环球汇事，抢鲜洞察”、“2021年国内外经济和人民币
汇率市场展望"等形式多样的客户沙龙活动和专题讲座，在了解客户需求、向客户
提供金融服务的同时，着重向企业介绍当前外贸金融形势、宣传财务中性理念，进
一步密切了银企关系，极大地提升了企业客户的汇率避险意识。

开展客户沙龙、讲座宣传6

推动辖内银行围绕“企业财务中性理念宣传”主题，选取中小企业较多的园区、
厂房，开展企业财务中性理念宣传进社区活动。通过发放宣传折页、一对一讲解等
方式对市场主体进行宣传，引导企业聚焦主业，合理运用衍生品对汇率敞口进行适
度套保，降低生产经营中的不确定性。

走进社区进行宣传7

指导辖内银行举办“涉外企业财务中性理念及避险产品宣导”等专题宣导会，
邀请不同类型、不同规模企业参会，由银行业务专家对近期汇率走势进行讲解，并
对常见汇率避险工具进行培训，有针对性地帮助企业树立财务中性理念，进一步宣
导规避风险的专业知识，助力企业稳健发展。

召开宣导会宣传8



推动辖内银行深入企业客户，一对一调研了解企业汇率避险现状及原因，引导
企业建立科学合理的绩效评价体系，以保持财务状况稳健和可持续为导向，以锁定
成本、平稳收益为目标，避免背离主业或通过简单对比即期汇率来判定衍生品交易
成效，避免将衍生品交易变异为投机套利。

深入企业开展调研9






