合理引导 强化服务 

连云港首家旅行社外币代兑机构获批

     2014年7月8日，在企业、银行、外汇局三方共同努力下，连云港宏达旅行社有限公司成功取得外币兑换业务资格，成为连云港市首家旅行社外币代兑机构。从从事非法兑换的违规主体到合法经营的外币代兑机构，连云港宏达旅行社有限公司的华丽转身是外汇局连云港市中心支局积极践行党的群众路线、主动寓服务于管理之中的典型案例。

     2013年12月，有群众反映连云港海运客运站周边存在非法兑换韩币行为，市外汇局接到举报后立即开展了现场调查。调查发现，中韩轮渡客运站外宏达国际旅行社和环球国际旅行社等多家旅游和商贸公司非法从事韩币现钞兑换业务。面对企业违规行为，市外汇局在依法监管的同时，着力强化服务意识，积极引导企业合规经营。一方面，现场约谈企业负责人，告知其从事非法买卖外汇行为的危害以及外汇局依法可采取的处罚措施，要求企业立即撤消滚动电子屏、纸质广告牌等任何与韩币兑换、韩币牌价有关的广告语，终止非法兑换行为；另一方面，主动进行外汇管理政策宣传，并打印《外币代兑机构管理暂行办法》、《个人本外币兑换特许业务试点管理办法》等文件赠送给企业，鼓励其通过合法渠道申请外汇兑换业务资格。

在外汇局的政策引导下，连云港宏达旅行社有限公司着手与多家银行联系，积极申请办理外币兑换业务。该企业成立于2003年，先后开展了对欧洲、美国、东南亚、日韩等出境游业务，近年来紧紧依托连云港中韩轮渡有限公司，以紫玉兰号和中韩之星号游轮为载体，韩国出境游业务得到了长足发展。企业拟在新海运客运站内设立营业场所，申请设立外币代兑机构。在此过程中，市外汇局热情为企业提供政策咨询，当其遇到困难时帮助其与银行沟通协调，密切关注企业申请进程。在授权银行提交备案材料后，市外汇局再次克服日常事务多、人手紧的困难，第一时间按照规定严格审核银行报送材料，2日内为其办理了备案手续，大大早于文件规定的30日内办理时限。

目前，连云港市共有外币代兑机构5家，主要是一些酒店、宾馆为申请星级、满足境外客人兑换需求而设立。连云港宏达旅行社有限公司获批成为外币代兑机构后，将极大地方便和满足连云港市及周边居民赴韩商务、旅游兑换韩币需求。
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