


国际收支网上申报业务操作指引

国际收支网上申报是国家外汇管理局为促进申报主体自主申报、提升外汇业务办理便利化而推出的一种国际收支申报形式，企业可通过国家外汇管理局数字外管平台对涉外收入交易进行申报。
本指引对国际收支网上申报的开通步骤、具体操作方法和注意事项做了详细的说明，旨在帮助银行和企业正确进行国际收支网上申报。
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第一部分 开通国际收支网上申报的步骤
企业向开户银行申请→开户银行开通企业网上申报→开户银行打印“国际收支网上申报用户信息”→企业根据申报操作指引进行实际业务操作。

第二部分  银行端为企业开通网上申报功能
一、客户填写单位基本情况表
客户到开户银行填写《单位基本情况表》，填写相关基本信息，其中，申报方式选择“开通网上申报”。见下图：

二、银行开通网上申报功能
银行经办人员登陆国家外汇管理局数字外管平台（http://asone.safe/asone），在“业务办理---国际收支网上申报管理---企业网上申报管理”模块，输入企业组织机构代码，点击查询，在“开通/关闭网上申报”栏选择“开通”，点击“确认”， 再点击“打印初始密码”，打印出“国际收支网上申报用户信息”，将打印件交给客户。见下图：
 

三、银行应告知客户的几个重要注意事项
1．客户自办理开通国际收支网上申报次日（含）起发生的业务，才可以通过办理国际收支网上申报，当日及以前发生的业务依然使用纸质申报。
2．客户如不再进行国际收支网上申报的，需要到银行办理国际收支网上申报关闭手续。
3．如客户曾经开通国家外汇管理局数字外管平台上的网上业务（如货物贸易外汇业务），并且修改过管理员（ba）登陆密码，则应使用修改过的密码进行登陆。
4．客户后续需根据银行打印的《国际收支网上申报用户信息》登陆国家外汇管理局数字外管平台（http://zwfw.safe.gov.cn/asone/），使用机构代码、用户代码（即用户管理员ba）和用户密码登陆后，新建操作员并为其进行权限设置（若已有操作员，可直接进行增加网上申报权限），之后再使用设置好的操作员用户办理网上国际收支申报业务。
第三部分  企业客户端操作流程
[bookmark: _Toc234647683][bookmark: _Toc213220618][bookmark: _Toc211731067]一、浏览器设置
企业登录国家外汇管理局数字外管平台（http://zwfw.safe.gov.cn/asone）（以下简称数字外管平台）访问外汇应用系统前，需要对浏览器进行设置。
[bookmark: _Toc9600509]（一）操作系统兼容性
数字外管平台以及通过数字外管平台登录的外汇应用系统全面兼容Windows操作系统平台。对于其他操作系统的兼容性，见下表。
	
	Windows
操作系统
	苹果桌面
操作系统
	苹果手机
操作系统
	安卓
操作系统
	其他
操作系统

	数字外管平台访问
	兼容
	不兼容
	兼容
	兼容
	不兼容

	外汇应用系统操作
	兼容
	不兼容
	不兼容
	不兼容
	不兼容


（二）浏览器兼容性
数字外管平台主要支持基于Windows平台的浏览器，兼容IE浏览器。并兼容大部分常见浏览器，如360浏览器，谷歌浏览器，火狐浏览器等。
通过数字外管平台访问的外汇应用系统，主要基于IE浏览器进行开发，部分外汇应用系统存在对除IE浏览器之外其他浏览器不兼容的现象，所以建议使用IE浏览器进行业务访问。
除Windows操作系统外，数字外管平台暂不支持在其他操作系统上通过浏览器进行外汇应用系统业务操作。对于各浏览器的兼容性，见下表：
	
	IE
浏览器
	谷歌
浏览器
	360
浏览器
	火狐
浏览器
	Edge
浏览器
	其他
浏览器

	数字外管平台访问
	兼容
	兼容
	兼容
	兼容
	不兼容
	部分兼容

	外汇应用系统操作
	兼容
	部分兼容
	部分兼容
	部分兼容
	不兼容
	部分兼容


注：不支持Windows10系统自带Edge浏览器。
[bookmark: _Toc9600511]（三）IE版本兼容性
IE版本不同对于外汇应用系统的部分业务操作会出现不兼容现象，对于各版本的操作建议见下表，特别注明货物贸易系统不支持IE10和IE11版本：
	
	6.0版本
IE浏览器
	7.0版本IE浏览器
	8.0版本
IE浏览器
	9.0版本
IE浏览器
	10.0版本
IE浏览器
	11.0版本
IE浏览器

	数字外管平台访问
	兼容
	兼容
	兼容
	兼容
	兼容
	兼容

	外汇应用系统操作
	建议升级
	兼容
	兼容
	兼容
	建议降级
	建议降级

	货物贸易系统
	建议升级
	兼容
	兼容
	兼容
	不支持
	不支持


[bookmark: _Toc9600512]（四）浏览器设置说明
目前，对登陆数字外管平台的浏览器设置主要分为两个版本：一是IE8-9版本浏览器设置；二是IE10-11版本浏览器设置，主要设置项目及流程如下：
1.IE8-9版本设置项目及流程： 
[bookmark: _Toc9600516][bookmark: _Toc9600517][bookmark: _Toc9600518][bookmark: _Toc9600519][bookmark: _Toc9600520][bookmark: _Toc5851546][bookmark: _Toc9600521][bookmark: _Toc9600522][bookmark: _Toc9600523]①IE浏览器版本查看→②设置受信任站点→③设置Cookie级别→④设置兼容性视图→⑤弹出窗口设置→⑥打印页面设置→⑦脚本调试开关设置→⑧清除浏览器缓存信息→⑨Java运行环境（JRE）安装及设置→⑩下载安装数据报送插件。
2.IE10-11版本设置项目及流程：
①IE浏览器版本查看→②设置受信任站点→③设置Cookie级别→④设置兼容性视图→⑤弹出窗口设置→⑥清除浏览器缓存信息→⑦Java运行环境（JRE）安装及设置→⑧下载安装数据报送插件。
具体设置流程及方法可通过在数字外管平台登陆页面左侧“公告栏—常用下载—外汇应用系统访问设置手册”下载获取。见下图：

[bookmark: _Toc209014537][bookmark: _Toc211308538][bookmark: _Toc234647684]


二、业务管理员新建企业业务操作员
（一）在IE浏览器地址栏中输入http://zwfw.safe.gov.cn/asone/，然后回车，会出现登录首页。见下图：

在首页右侧用户登录框中，机构代码处输入企业的组织机构代码、用户代码输入ba,用户密码详见银行为企业打印的“国际收支网上申报用户信息”上的密码，然后单击“登录”按钮登录。
（二）使用企业业务管理员用户(ba)登录到数字外管平台后，单击“用户角色管理”→“业务操作员维护”→“增加”。见下图：



在上图业务操作员的增加界面，输入用户代码、用户名称（为企业业务操作员姓名）、联系电话、邮箱地址、初始密码，其中用户代码、用户名称、初始密码为必填项，用户代码不能重复，在角色分配区域，为该业务操作员分配角色，单击保存按钮。见下图：

三、注意事项
1.用户代码对应首页登录框中的用户代码，并且一定要为该用户分配角色，否则新建用户登录系统后没有可以访问的资源。
2.企业的业务管理员和业务管理员创建的业务操作员可以登录系统，用户密码要妥善保管，以防被人盗用。
3.日常应使用业务操作员用户登录系统办理网上国际收支申报，而ba为用户管理员，是用于设置和管理业务操作员权限的。
四、业务操作员用户登陆系统进行申报
（一）业务操作员在首页右侧用户登录框中，机构代码处输入企业的组织机构代码、用户代码输入已设置的用户代码 ，首次登陆时用户密码处输入已设置的初始密码,登陆后会提示修改初始密码。

（二）业务操作员登陆后，在“数据申报-涉外收入申报单”模块进行国际收支涉外收入数据的申报工作。

1.操作步骤
打开数据申报→涉外收入申报单→申报信息录入，系统会自动显示待申报的信息列表页面。见下图：

在查询结果列表中点击相关的申报号码，进入申报单录入页面，页面显示该申报单的基础信息。见下图：

录入申报信息，点击“保存”按钮。
2.注意事项： 
1）申报日期要求大于等于收付汇日期，小于等于当前系统日期。
[bookmark: _GoBack]2）交易编码1必输，交易编码2选输。如果一笔收款涉及多种大类性质(如货物贸易、服务、资本等)的交易，按照“贸易优先”的原则处理:例如一笔收款中包含货物贸易核查项下(包括来料加工和出料加工)及其他性质资金，无论货物贸易核查项下资金金额大小，申报主体必须在“交易编码1”、“相应金额1”栏填写货物贸易核查项下的交易编码及对应栏位金额，在“交易编码2”、“相应金额2”栏填写其他性质资金的交易编码及对应栏位金额;对于一笔收款涉及同一大类项下(货物贸易、服务、资本等)多个子项的，按照“金额从大”原则处理:例如一笔收付款中包含货物贸易项下一般贸易和进料加工的，其中一般贸易金额大于进料加工，申报主体必须在“交易编码1”、“相应金额1”栏填写一般贸易的交易编码及对应栏位金额，在“交易编码2”、“相应金额2”栏填写进料加工的交易编码及对应栏位金额。
3）另外，两个交易编码对应金额之和必须等于收入款金额。
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